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Methode

Sample-GroBe

Kernzielgruppe

Quotensteuerung

@ Antwortdauer

Mobile Teilnahme

Daten-Cleaning

Umfrage-Basics

CAWI | Marketagent.com Online Access Panel

n = 1.500 Interviews (Kernzielgruppe)

Personen im Alter zwischen 14 und 69 Jahren (Inzidenz: 100%)

Sample reprasentativ fur die dsterreichische Bevolkerung | Random Selection

19.04.2019 - 25.04.2019

12 Fragen | 05 Min. 48 Sek.

56,1%

8 Respondenten

.COM
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14-19
20-29
30-39
40-49
50-59

60-69

18,1%
18,6%
19,0%
21,1%
14,0%

Zusammensetzung des Samples (n=1.500)

50,1% 49,9%

17,8%
18,5%
19,3%
21,29%

15,0%

Sample

Tir: 8,3%

8,3% . 7,4%

17,5%
18,3%
19,5%
21,3%
16,0%

69,3%
Ohne
Matura

Ausbildung

30,7%
Mit Matura

MARKETAGENT.COM
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Anzahl an Kleidungsstiicken, die man besitzt
Mittelwerte

Obertelle kurzarmlig/ érmellos _ 26’4

Jacken, Mantel

Roécke und Kleider

3

~ I
N
~
(<))

3. [...] Bitte schatzen Sie die Anzahl der folgenden Arten von Kleidungsstiicken in ihrem Besitz so gut wie mdglich: || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Anzahl an Kleidungsstiicken, die man besitzt
Mittelwerte | Geschlecht

Oberteile kurzarmlig/ armellos

30,3

Oberteile langarmlig

Hosen

Paar Schuhe

Jacken, Mantel

= Mannlich (n=752)
m Weiblich (n=748)

Rocke und Kleider

12,1

3. [...] Bitte schatzen Sie die Anzahl der folgenden Arten von Kleidungsstiicken in ihrem Besitz so gut wie mdglich:

MARKETAGENT.COM
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Ausschlaggebende Aspekte beim Kleiderkauf

Qualitat und Verarbeitung

Preis

Stoff/Material (Baumwolle, Viskose, Polyester, ...)

Funktion (z.B. wind- und wasserfest etc.)

Langlebigkeit und Reparierbarkeit

Style und Trend

Herstellungsbedingungen und Umweltbelastung

Gltezeichen

Einzigartigkeit (keine Stangenware)

1,9

1,9

2,0

2,3

2,6

2,7

3,0

3,2

3,3

37,9% 41,5% 17,2% 1,9% 1,5%
39,5% 35,4% 19,9% 3,7% 1,5%
37,7% 34,9% 19,1% 4,2% 4,1%
26,3% 34,6% 29,0% 6,2% 3,9%
19,8% 30,7% 31,1% 11,0% 7,4%
17,1% 29,5% 32,2% 12,1% 9,1%
10,7% 23,6% 36,3% 16,3% 13,1%
8,5% 21,0% 35,3% 17,1% 18,1%
8,3% 18,5% 29,6% 20,3% 23,3%

4. [...] Inwiefern sind die folgenden Aspekte flir Sie persénlich ausschlaggebend beim Kleiderkauf, also inwiefern achten Sie auf diese Aspekte, wenn Sie

Kleidung kaufen? || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Ausschlaggebende Aspekte beim Kleiderkauf

Top-2-Box: achte sehr darauf / 2 | 5-stufige Skalierung

Qualitat und Verarbeitung 79,4%

Preis 35,4% 74,9%

Stoff/Material (Baumwolle, Viskose, Polyester, ...) 34,9% 72,7%

Funktion (z.B. wind- und wasserfest etc.) 34,6% 60,9%

Langlebigkeit und Reparierbarkeit 30,7% 50,5%

Style und Trend 29,5% 46,6%

Herstellungsbedingungen und Umweltbelastung 23,6% 34,3%

Glitezeichen 21,0% 29,5%

Einzigartigkeit (keine Stangenware) 18,5% 26,7% ® 1 = achte sehr darauf

u2

|

4. [...] Inwiefern sind die folgenden Aspekte fiir Sie personlich ausschlaggebend beim Kleiderkauf, also inwiefern achten Sie auf diese Aspekte, wenn Sie
Kleidung kaufen? || n=1.500

1,9

1,9

2,0

2,3

2,6

2,7

3,0

3,2

3,3

MARKETAGENT.COM
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Innerhalb der letzten 3 Monate

15,4%

53,3%

Selbst gekaufte Kleidungsstiicke

22,6%

6,9%

1,1%

0,7%

Innerhalb der letzten 12 Monate

4,3%

18,2%

33,4%

26,5%

9,7%

7,9%

5. Wie viele Kleidungsstlicke haben Sie innerhalb der letzten 3 Monate bzw. innerhalb des letzten Jahres fir sich selbst gekauft? [...] || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Am haufigsten genutzte Bezugsquelle bei Kleidung

In Filialen von internationalen Herstellern (H&M, ZARA etc.) 57,6%

Im Internet - Neu

25,9%

Bei heimischen SchneiderInnen/ Designerinnen oder in kleinen Boutiquen

3,3%

In Second Hand-Laden

2,5%

Im Internet - Gebraucht (z.B. Online Kleiderbdrsen, Kleinanzeigen) 2,50/0

Ich stelle meine Kleidung selbst her oder tausche sie 0,70/0

Woanders 7,5%

6. Alles zusammengenommen: Wo kaufen Sie am haufigsten Kleidung ein? || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Nutzungsdauer

Hosen (n=1.500) 72,3% 15,8% 8,6% 3,3%

Oberteile kurzérmlig/ &rmellos (n=1.497) 69,7% 19,9% 7,3% 3,0%
Schuhe (n=1.497) 69,2% 18,3% 8,6% 3,9%

Oberteile langarmlig (n=1.489) 52,2% 31,4% 12,29% 4,2%
Jacken, Mantel (n=1.496) 51,2% 30,1% 13,9% 4,7%

Rocke und Kleider (n=743) 28,8% 34,1% 26,6% 10,5%

7. Wie oft bzw. in welcher Intensitat tragen Sie Ihre Kleidungsstlicke durchschnittlich, bevor Sie diese aussortieren? [...] ||
Basis: Besitzen die jeweiligen Kleidungsstiicke

MARKETAGENT.COM
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Nutzungsdauer

RegelmaBig / Hin und wieder

= RegelmaBig (mind. 1 Mal alle 3 Wochen)

® Hin und wieder (mind. 1 Mal alle 3 Monate)

7. Wie oft bzw. in welcher Intensitat tragen Sie Ihre Kleidungsstlicke durchschnittlich, bevor Sie diese aussortieren? [...] ||
Basis: Besitzen die jeweiligen Kleidungsstiicke

MARKETAGENT.COM
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Dauer bis zum Aussortieren

Schuhe (n=1.497) 47,2% 41,5%

Hosen (n=1.500)

42,2% 49,5%

Oberteile kurzarmlig/ armellos (n=1.497) 47,2% 45,7%

Oberteile langarmlig (n=1.489) 44,3% 49,8%

Récke und Kleider (n=743) 29,5% 64,6%

SFEER

MARKETAGENT.COM

Jacken, Mantel (n=1.496) Yo 26,6% 68,5%

%

= Weniger als 1 Jahr 1-3 Jahre ® Mehr als 3 Jahre

8. Wie lange behalten Sie Ihre Kleidungsstiicke durchschnittlich, bevor Sie diese aussortieren? [...] || Basis: Besitzen die jeweiligen Kleidungsstiicke

[y
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Griinde fiir das Aussortieren von Kleidung

Ist kaputt/ verschlissen/ ausgewaschen/ hat Flecken

Passt mir von der GroBe her nicht mehr

Gefallt mir nicht mehr

Muss Platz im Kleiderschrank fir neue Kleidung schaffen

Ist aus der Mode gekommen/ entspricht nicht mehr meinem personlichen Stil

Habe ich nur fir einen bestimmten Anlass gekauft

Aus einem anderen Grund

N

3,3%

Passt mir von der GroBBe her nicht
mehr

Gefadllt mir nicht mehr

Muss Platz im Kleiderschrank fiir
neue Kleidung schaffen

9. [...] Aus welchen der folgenden Griinde, sortieren Sie - zumindest gelegentlich - Kleidung aus? || n=1.500 || Mehrfach-Nennung mdglich

79,7%

MARKETAGENT.COM
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Dinge/ Tatigkeiten, die man mit der eigenen Kleidung gemacht hat

Kleidung weggeworfen

Kleidung an Unbekannte verschenkt/gespendet

Kleidung selbst geschenkt bekommen

Kleidung im Bekanntenkreis verschenkt

Kaputte Schuhe vom Schuster reparieren lassen

Kaputte Kleidung (auBer Schuhe) selbst repariert

Kaputte Kleidung (auBer Schuhe) reparieren lassen

Kleidung weiterverkauft

Kleidung gebraucht gekauft

Kleidung verliehen

Kleidung selbst hergestellt (z.B. genaht, gestrickt)

Kleidung getauscht

38,7% 83,5%
38,5% 80,6%
46,6% 76,5%
41,8% 71,1%
40,7% 52,0%
30,5% 51,8%
33,3% 44,8%
26,3% 38,9%
24,3% 33,8%
22,2% 33,7%
21,5% 28,6% = In den letzten 6 Monaten

m Langer her als 6 Monate
VL 19,1%

10. Haben Sie die folgenden Dinge/ Tatigkeiten schon einmal mit Ihrer eigenen Kleidung gemacht? || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Ich lege Wert darauf, gut auszusehen.

Aussagen bzgl. Kleidung

2,1

Gltezeichen, die bezeugen, dass Kleidung nachhaltig,
umweltvertraglich und fair hergestellt wurde, sind
beim Kleidungskauf sehr hilfreich.

2,5

Kleidung muss vor allem preiswert sein.

2,6

Kleidung kaufen macht mir SpaB.

2,6

Garantien, wie es sie auf elektrische Gerate oder
andere Waren gibt, sollte es auch auf Kleidung geben.

2,7

Die Bekleidungshandler sollten zur Ricknahme von
Kleidung verpflichtet werden.

2,8

Ich kaufe gezielt Kleidung, bei deren Produktion auf
Nachhaltigkeit, Umweltvertréaglichkeit und/oder faire
Arbeitsbedingungen Wert gelegt wird.

3,0

Es ist in Zukunft nicht mehr cool, viel Kleidung zu
besitzen.

3,0

11. Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen in Bezug auf Kleidung. Inwiefern stimmen Sie diesen Aussagen zu? || n=1.500

28,8% 36,8% 27,3% 4,9% 2,2%
21,7% 29,1% 32,9% 9,5% 6,8%
19,8% 26,9% 37,3% 10,2% 5,8%
22,6% 22,6% 30,5% 16,1% 8,2%
18,4% 25,1% 32,7% 14,2% 9,6%
19,3% 20,8% 35,9% 13,1% 10,9%
11,2% 19,7% 39,9% 16,9% 12,3%
13,3% 17,1% 40,2% 15,0% 14,3%

MARKETAGENT.COM
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Aussagen bzgl. Kleidung

Top-2-Box: stimme voll und ganz zu / 2 | 5-stufige Skalierung

Ich lege Wert darauf, gut auszusehen.

Gutezeichen, die bezeugen, dass Kleidung nachhaltig, umweltvertraglich und fair
hergestellt wurde, sind beim Kleidungskauf sehr hilfreich.

36,8% 65,6%

[

29,1% 50,9%

Kleidung muss vor allem preiswert sein. 26,9% 46,7%

Kleidung kaufen macht mir SpaB. 22,6% 45,2%

Garantien, wie es sie auf elektrische Gerate oder andere Waren gibt, sollte es auch auf
Kleidung geben.

25,1% 43,5%

Die Bekleidungshéandler sollten zur Riicknahme von Kleidung verpflichtet werden. 20,8% 40,1%

Ich kaufe gezielt Kleidung, bei deren Produktion auf Nachhaltigkeit, Umweltvertraglichkeit

. . . ; 19,7%
und/oder faire Arbeitsbedingungen Wert gelegt wird.

Es ist in Zukunft nicht mehr cool, viel Kleidung zu besitzen.

il

30,9%

30,5%

m1 = stimme voll und ganz zu =2

11. Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen in Bezug auf Kleidung. Inwiefern stimmen Sie diesen Aussagen zu? || n=1.500

2,1

2,5

2,6

2,6

2,7

2,8

3,0

3,0

MARKETAGENT.COM
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Fairtrade Cotton

Okotex 100 - Textiles Vertrauen

Okotex Made in Green

EU Ecolabel

GOTS

Cotton Made in Africa

Fair Wear Foundation

Better Cotton Initiative

IVN best

Bekannte Giitesiegel

84,9%

35,4% 64,4%

19,7% 31,6%

17,7% 25,5%

11,8% 18,4%

11,7% 16,1%

10,2% 15,3%

LWL 12,7%

= kenne ich - und achte beim Kauf von Kleidung auch darauf

CRRZE 12,29% m kenne ich - aber achte beim Kauf von Kleidung nicht darauf

11

12. [...] Inwiefern sind Ihnen diese Glitezeichen bekannt? || n=1.500

MARKETAGENT.COM
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Kontakt | Feedback | Riickfragen

Stefan Gensasz, Mag.
s.gensasz@marketagent.com
+43 2252 - 909 009 DW: 24

Muhlgasse 59

A-2500 Baden
www.marketagent.com

LEITBETRIEBE AUSTRIA
F \\

MARKETAGENT.COM
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Schwankungsbreite

bei einer Irrtumswahrscheinlichkeit von 5%

- Erhobener Wert in %

Wenn bei einer

StichprobengrdéBe von m

n = 1.500 der erhobene [ SN 24 3,0 4,2 4,9 5,5 6,0 6,4 6,8 6,9
Wert bei 40 Prozent liegt,

dann weicht der ,wahre® m e “) Eif i Sy i — S 57
Wert mit einer m 1,7 2,1 2,9 3,5 3,9 4,2 4,5 4,8 4,9
Wahrscheinlichkeit von

95% um maximal 2,5 m 1,5 1,9 2,6 3.1 3,5 3.8 4,0 43 4,4

Prozentpunkte 750 1,2 1,6 2,1 2,6 2,9 3,1 3,3 3,5 3,6

(Schwankungsbreite 2,5)
vom erhobenen m 11 1.4 L 2,2 2 2,7 Pk £ ELE
Stichprobenwert ab. m 0,9 1,2 1,7 2,0 2,2 2,4 2,5 2,7 2,8
1.500 0,9 1,1 1,5 1,8 2,0 2,2 2,3 2,5 2,5
D.h. addiert bzw. m 0,7 1,0 1,3 1,6 1,8 1,9 2,0 2,1 2,2
subtrahiert man diese 2,5
o erhobenen m 0,7 0,9 1,2 1,4 1,6 1,7 1,8 1,9 2,0
Stichprobenwert, so m 0,6 0,8 1,1 1,3 1,4 1,5 1,6 1,8 1,8
erhalt man die Grenzen,
nerhalb derer der m 0,6 0,7 1,0 1,2 1,3 1,4 1,5 1,6 1,7
,wahre" Wert in der - 0,5 0,7 0,9 1,1 1,2 1,3 1,4 1,5 1,5
Grundgesamtheit liegt.
m 0,5 0,6 0,8 1,0 1,1 1,2 1,3 1,4 1,4
7.500 0,4 0,5 0,7 0,8 0,9 1,0 1,0 1,1 1,1
T o3 0,4 0,6 0,7 0,8 0,8 0,9 1,0 1,0

Quelle: Claus Ebster, Lieselotte Stalzer: Wissenschaftliches Arbeiten fir Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler, UTB 2017



